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Classification: Limited 
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Classification: Limited 

ভূরমর়্া 

 

ক োর্স ের লক্ষ্য 

এই ওয়ার্কর্য়পি িক্ষ্ হি র্ীভ়ায়ব ব়্াঙ্ক অ়্্ার়্াউে খুিয়ত হয এবাং পরিি়ািন়া র্িয়ত হয ত়া 

বুঝয়ত আপন়ায়র্ স়াহ়ায্্ র্ি়া। 

 

উর্েশ্য 

এই ওয়ার্কর্য়পি স্টর্য়ে আপরন সক্ষম হয়বন: 

• এর্টি স্টবরসর্ ব়্াাংর্ অ়্্ার়্াউে এবাং এর্টি র়্ায়িে অ়্্ার়্াউয়েি ময়য্ প়াথ্ কর্্ 

ব়্াখ়্া র্িয়ত 

• র্ীভ়ায়ব এর্টি ব়্াঙ্ক অ়্্ার়্াউে খুিয়বন স্টসই পরির্ল্পন়া র্িয়ত 

• এর্টি ব়্াঙ্ক স্টেিয়ময়েি উপ়াদ়ানগুরি রিরিত র্িয়ত 

• এর্টি ব়্াাংর্ অ়্্ার়্াউে পরিি়ািন়া র্িয়ত 

• স্টেরবি র়্ায়েকি ব্বহ়াি আয়ি়ািন়া র্িয়ত। 
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Classification: Limited 

ব়্াঙ্ক অ়্্ার়্াউয়েি প্রর়্াি 

এই ও়েয কশপ থথ্য  আপকন ক  কশখযত চযন তয কলখুন: 

_____________________________________________________________________ 

 

র়্ায়িে ব়্াঙ্ক অ়্্ার়্াউে স্টন়াি: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

স্টবরসর্ ব়্াঙ্ক অ়্্ার়্াউে স্টন়াি: 
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Classification: Limited 

 

ব্যোঙ্ক অ্যো োউন্ট বব্শশ্ষ্ট্য 

থ যন প্র যযরর এ্য যউযের সযযথ্ ক  ক  থসবয পযও়েয যয়ে তযযত টি  কচহ্ন কদন 

বব্শশ্ষ্ট্য শুধুমোত্র 

 োর্রন্ট 

উভয় 

প্র োর 

আ্ যউে দ্বযরয থবতন গ্রহন, ইউকনভযস কযল থেকিি, এবাং 

অন্যন্ তহকবল গ্রহন  রযর সক্ষমতয 

  
 

ে়াইয়িক্ট স্টেরবি ে়াি়া রবি পরিয়র়্ায র্ি়াি ক্ষমত়া   
 

ওভ়ািড্র়াফ্ট সুরবয়া অ়্্ায়েস র্ি়া 
 

  

LINK থনিও়েযয কর ATM  ্যস থমকশন থথ্য  িয য উযতযলন   
 

এর্টি ব়্াঙ্ক র়্াখ়া ব়া স্টপ়াে অ্রিয়স র়্াউে়ায়ি অ্থ্ ক জম়া 

স্টদওয়া ব়া তুয়ি স্টনওয়াি ক্ষমত়া 
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Classification: Limited 

র্ীভ়ায়ব এর্টি অ়্্ার়্াউে খিুয়বন 

ব়্াঙ্ক অ়্্ার়্াউে স্টখ়াি়াি সময ID-এি প্রম়াণ রহস়ায়ব আপরন স্টয্ যিয়নি নরথ্ ব্বহ়াি র্িয়ত 

প়ায়িন ত়া ত়ারির়্াভুক্ত র্রুন। 

 

নোর্মর প্রমোণ ঠি োনোর প্রমোণ 
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Classification: Limited 
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Classification: Limited 

নীয়ি এর্টি ব়্াঙ্ক অ়্্ার়্াউে স্টখ়াি়াি রবেয়য আিও স্টন়াি র্রুন: 
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Classification: Limited 

ব়্াঙ্ক স্টেিয়মে স্টব়াঝ়া 

নীয়ি ব়্াঙ্ক স্টেিয়ময়েি ববরর্ষ্ট্্গুরি স্টিয়বি র্রুন: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ব়্াঙ্ক স্টেিয়মে সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

ইনর়্ারমাং অ্থ্ ক 
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Classification: Limited 

অ্নি়াইন ব়্াঙ্ক ব়্ায়িন্স সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ওভ়ািড্র়ািি সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 
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Classification: Limited 

আপন়াি ব়্াঙ্ক অ়্্ার়্াউে পরিি়ািন়া র্ি়া 

ে়াইয়িক্ট স্টেরবি সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ে়্াজডাং অ্েক়াি সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 
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Classification: Limited 

ডোইর্রক্ট কডশব্ট ব্নোম স্ট্যোন্ডিং অ্ডেোর 

ববকশস্ট অনুসযযর কনযচর প্রকতটি থপযমে অনুযয়েী িযইযরক্ট থিকবি আর স্ট্যন্ডাং ওিকযর টি  

কদন। মযন রযখযবন ক ছু ববকশষ্ট্্ উভয়ের জন্ প্রযযযজ্ হযত পযযর। 

বব্শশ্ষ্ট্য ডোইর্রক্ট 

কডশব্ট 

স্ট্যোন্ডিং 

অ্ডেোর 

স্টর়্াম্প়ানী ে়াি়া স্টসি আপ র্ি়া 
  

 

আপন়াি ে়াি়া স্টসি আপ র্ি়া 
  

 

আপরন স্টয্য়র়্ায়ন়া সময স্টপয়মে ব়ারতি র্িয়ত প়ায়িন 

 
  

আপন়াি র়্ায়ে রনযন্ত্রণ আয়ে 
  

 

স্টর়্াম্প়ানীয়র্ অ্বর্্ই আপন়ায়র্ আয়গ স্টথ্য়র্ স্টর়্ায়ন়া পরিবতকন 

সম্পয়র্ক জ়ান়ায়ত হয়ব 

  
 

 

 ্যশ সাংেযন্ত থনযি   
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Classification: Limited 

স্টির্ সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 
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Classification: Limited 

স্টেরবি র়্ােক 

স্টেরবি র়্ােক সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

রিপ এবাং রপন সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 
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Classification: Limited 

র্ে়্াক্টয়িস সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

অ্নি়াইয়ন স্টপয়মে র্ি়া সাংক্র়ান্ত স্টন়াি: 
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Classification: Limited 

আয়ি়া তথ্্ 

লর্য়ডস ব্যোিং  এ োর্ডশম (Lloyds Bank Academy) 

দক্ষত়া ব়াড়ায়ত এবাং আত্মরবশ্ব়াস বতরি র্িয়ত রবন়ামূয়ি্ স্টর্খ়া। 

https://www.lloydsbankacademy.co.uk/# 

ব্যোিংশ িং 

প়ায়েি এর্টি রসরিজ স্টয্খ়ায়ন আপরন ব়্াাংরর্াংয়যি প্র়াথ্রমর্ রবেযগুরি সম্পয়র্ক আিও 

জ়ানয়বন 

https://www.lloydsbankacademy.co.uk/learn-for-life/banking/ 

মোশন কেল্পোর (Money Helper) অ্নলোইন ব্োর্েট টুল 

আপন়াি ব়ায়জি রহস়াব র্িয়ত স়াহ়ায্্ র্ি়াি জন্ অ্নি়াইন িুি। 

https://www.moneyhelper.org.uk/en/everyday-money/budgeting/budget-planner 

মোশন কসশভিং এক্সপোটে (Money Saving Expert) 

অ্থ্ ক-সঞ্চয়যি পি়ামর্ ক ওয়যবস়াইি 

https://www.moneysavingexpert.com/ 

 

  

https://www.lloydsbankacademy.co.uk/
https://www.lloydsbankacademy.co.uk/learn-for-life/banking/
https://www.moneyhelper.org.uk/en/everyday-money/budgeting/budget-planner
https://www.moneysavingexpert.com/
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Classification: Limited 

অ্থ্ ক রনয়য উয়েগ 
জীবনয়্াত্র়াি খিি স্টবয়ড য়্াওয়াি র়্ািয়ণ আপন়াি অ্য়থ্ কি স্টজ়াগ়ান বজ়ায ি়াখ়াি রবেযটি 

উয়েগজনর্ হয়ত প়ায়ি। আপরন আপন়াি স্টপয়মেগুরি রদয়ত রহমরর্ম খ়ান ব়া খিি স়াম়াি 

স্টদওয়াি ব়্াপ়ায়ি উরেগ্ন স্টহ়ান য়্াই স্টহ়ার্ ন়া স্টর্ন, আপরন এর়্া নন।  

িয়যেস ব়্াঙ্ক (Lloyds Bank), স্টবরর্িভ়াগ ব়্ায়ঙ্কি ময়ত়াই, স়াহ়ায্্ এবাং পি়ামর্ ক স্টদয। আয়ি়া 

জ়ানয়ত এই রিঙ্কটি ব্বহ়াি র্রুন: https://www.lloydsbank.com/help-guidance/managing-

your-money/moneyworries.html 

আপন়াি রনয়জি ব়্াঙ্ক স্টথ্য়র্ পি়ামর্ ক স্টপয়ত Google-এ আপন়াি ব়্ায়ঙ্কি ন়ায়মি পয়ি 'অ্থ্ ক 

রনয়য উয়েগ (money worries)' রিয়খ সন্ধ়ান র্রুন 

 

দ়াতব্ সহ়াযত়া 

ঋণ পরোমশ্ ে দোতব্য 

PayPlan - শব্নোমূর্লয 

ঋণ পরোমশ্ ে এব্িং 

সেোয়তো 
 

• রবন়ামূয়ি্ ঋণ পি়ামর্ ক   

• আপন়াি অ্য়থ্ কি জন্ 

এর্টি ব্জক্তগতরৃ্ত 

র্ম ক পরির্ল্পন়া  

• অ্নি়াইয়ন ব়া স্টি়ায়ন 

স়াহ়ায্্ প়াওয়া য়্ায 

0800 280 2816 নম্বয়ি র্ি র্রুন – 

ি়াইনগুরি স্টস়াম স্টথ্য়র্ শুক্র সর়্াি 

8ি়া-ি়াত 8ি়া এবাং র্রন সর়্াি 9ি়া-

রবর়্াি 3স্টি পয্ কন্ত স্টখ়াি়া থ়্ায়র্ 
 

অ্থ্ব়া অ্নি়াইয়ন স্টদখুন 
https://www.payplan.com/ 
 

কস্ট্পর্েঞ্জ কডট 

েযোশরঠট (StepChange 
Debt Charity) 
 

• আপন়াি ব়ায়জয়িি 

উপি রনযন্ত্রণ রিয়ি 

স্টপয়ত রবন়ামূি্ পি়ামর্ ক  

• রবস্তৃত যিয়নি ঋণ 

সম়ায়ান 

• অ্নি়াইন 24/7 ব়া 

স্টি়ায়নি ম়ায্য়ম 

সহ়াযত়া 
 

0800 138 1111 নম্বয়ি র্ি র্রুন 

– ি়াইনগুরি স্টস়াম স্টথ্য়র্ শুক্র 

সর়্াি 8ি়া-ি়াত 8ি়া এবাং র্রন 

সর়্াি 8ি়া-রবর়্াি 4স্টি পয্ কন্ত 

স্টখ়াি়া থ়্ায়র্ 
 

অ্থ্ব়া অ্নি়াইয়ন স্টদখুন 
https://www.stepchange.org/ 

 

নযোশ্োনোল 

কডটলোইন (National 
Debtline) 
 

• রবন়ামূয়ি্ ঋণ পি়ামর্ ক 

• গ়াইে, তথ্্ পত্র, 

ব়ায়জটিাং িুি এবাং 

নমুন়া রিটে 

• স্টি়ান এবাং অ্নি়াইন 

ম়ায্য়ম পি়ামর্ ক 
 

0808 808 4000 নম্বয়ি র্ি র্রুন – 

ি়াইনগুরি স্টস়াম স্টথ্য়র্ শুক্র সর়্াি 

9ি়া-ি়াত 8ি়া এবাং র্রন সর়্াি 

9.30ি়া-দুপুি 1ি়া পয্ কন্ত স্টখ়াি়া থ়্ায়র্ 
 

অ্থ্ব়া অ্নি়াইয়ন স্টদখুন 
https://www.nationaldebtline.org/ 
 

 

https://www.lloydsbank.com/help-guidance/managing-your-money/moneyworries.html
https://www.lloydsbank.com/help-guidance/managing-your-money/moneyworries.html
https://www.payplan.com/
https://www.stepchange.org/
https://www.nationaldebtline.org/
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Classification: Limited 
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Classification: Limited 

 

আশথ ে  সেোয়তো 

Turn2us – আশথ ে  

সেোয়তো দোতব্য 
 

• সটের্ সহ়াযত়া খুুঁজনু 

এবাং এটি র্ীভ়ায়ব 

অ়্্ায়েস র্িয়বন   

• তহরবি, অ্নুদ়ান এবাং 

সুরবয়াি জন্ সন্ধ়ান 

র্রুন  

• আপন়াি স্থ়ানীয এি়ার়্ায 

এর্জন উপয়দষ্ট়্াি স়ায়থ্ 

র্থ়্া বিুন 

র্ি র্রুন: 0808 802 2000 - 

ি়াইনগুরি স্টস়াম স্টথ্য়র্ শুক্র 

সর়্াি 9ি়া -রবর়্াি 5ি়া পয্ কন্ত 

স্টখ়াি়া থ়্ায়র্ 
 

অ্থ্ব়া অ্নি়াইয়ন স্টদখুন 
https://www.turn2us.org.uk/ 
 

মোশনর্েল্পোর 

(MoneyHelper) কথর্  

শনর্দেশশ্ ো 
 

• সুরবয়া, ি়্াে, স্টপনর্ন, 

ব়ারড এবাং সঞ্চয়যি 

রবেয়য পি়ামর্ ক সহ 

সির়্াি-সমরথ্ কত  

• ম়ারন র়্্ািরু্য়িিি, 

সহ়াযর্ রনবন্ধ এবাং 

রনযরমত আপয়েি  

• অ্নি়াইয়ন, স্টি়ায়ন ব়া 

স়ামন়া-স়ামরন সহ়াযত়া 

প়াওয়া য়্ায 
 

র্ি র্রুন: অ্থ্ ক রনয়দকর্ন়াি জন্ 

0800 138 7777 ব়া স্টপনর্ন 

রনয়দকর্ন়াি জন্ 0800 011 3797 - 

ি়াইনগুরি স্টস়াম স্টথ্য়র্ শুক্র 

সর়্াি 8ি়া - রবর়্াি 6ি়া পয্ কন্ত 

স্টখ়াি়া থ়্ায়র্ 
 

অ্থ্ব়া অ্নি়াইয়ন স্টদখুন 
https://www.moneyhelper.org.u
k/en 

 

 
 

আশথ ে  পরোমশ্ ে 

শসঠটর্েনস 

অ্যোডভোইস (Citizens 

Advice) কথর্  

সোেোয্য 
 

• সুরবয়া, ঋণ, আব়াসন 

এবাং উপয়ভ়াক্ত়া 

অ্রযর়্াি সহ রবরভন্ন 

রবেয়য রবন়ামূি্ পি়ামর্ ক 

• আপন়াি অ্থ্ ক 

পরিি়ািন়ায স়াহ়ায্্ 

• অ্নি়াইয়ন, ব্জক্তগত 

উপরস্থরতয়ত ব়া স্টি়ায়ন 

সহ়াযত়া 
 

র্ি র্রুন: 0800 144 8848 ব়া 

0800 702 2020 য্রদ আপরন 

ওয়যিয়স থ়্ায়র্ন – ি়াইনগুরি 

স্টস়াম স্টথ্য়র্ শুক্র সর়্াি 9ি়া-

রবর়্াি 5ি়া পয্ কন্ত স্টখ়াি়া থ়্ায়র্ 
 

অ্থ্ব়া অ্নি়াইয়ন স্টদখুন 
https://www.citizensadvice.org.u
k/ 
 

মোনশস  স্বোস্থ্য এব্িং 

অ্থ ে পরোমশ্ ে 
 

• ম়ানরসর্ স্ব়াস্থ্ এবাং 

অ্য়থ্ কি উয়েয়গি সম্মুখীন 

হওয়া ব্জক্তয়দি জন্ 

পি়ামর্ ক এবাং সহ়াযত়া 

• সুরবয়া, অ্থ্ ক ব্বস্থ়াপন়া 

এবাং ম়ানরসর্ স্ব়াস্থ্ 

পরিিয্ ক়াি রবয়র্েজ্ঞ জ্ঞ়ান 

অ্নি়াইয়ন স্টদখুন 
https://www.mentalhealthandmo
neyadvice.org/ 
 

https://www.turn2us.org.uk/
https://www.moneyhelper.org.uk/en
https://www.moneyhelper.org.uk/en
https://www.citizensadvice.org.uk/
https://www.citizensadvice.org.uk/
https://www.mentalhealthandmoneyadvice.org/
https://www.mentalhealthandmoneyadvice.org/
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• পুিস্ক়াি রবজযী UK-ব়্াপী 

অ্নি়াইন পি়ামর্ ক 

পরিয়েব়া 
 

 
 

 

আব্োসন 

আশ্রয় আব্োসন 

এব্িং গৃেেীন দোতব্য  

• বন্ধর্, ভ়াড়া এবাং সুরবয়া 

সহ আব়াসন পি়ামর্ ক     

• অ্থ্ ক এবাং ঋণ স়াহ়ায্্  

• অ্নি়াইয়ন ব়া স্টি়ায়ন 

র়্ায়ি়া স়ায়থ্ র্থ়্া বিুন  

অ্নি়াইয়ন স্টদখুন 
https://www.shelter.org.uk/ 
 

 
  

https://www.shelter.org.uk/
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রেজজি়াি দক্ষত়াি স়ায়থ্ আিও স়াহ়ায্্ এবাং পি়ামর্ ক 

 

শডন্েটোল কেল্পলোইন - উই আর শডন্েটোল (We Are Digital) দ্বোরো প্রদত্ত এ ঠট পশরর্েব্ো 
 

• স্টি়ায়ন রবন়ামূয়ি্ 1-2-1 রেজজি়াি দক্ষত়া প্ররর্ক্ষণ 

• রবেযগুরিি ময়য্ আয়ে; ইে়ািয়নি ব়্াাংরর্াং, অ্নি়াইন খ়াব়াি স্টর্ন়ার়্াি়া, ে়াক্ত়ায়িি 

অ়্্াপয়যেয়মে বুরর্াং, ওয়যবস়াইি ব্বহ়াি র্ি়া, রভরেও র্য়িি ম়ায্য়ম বনু্ধব়ান্ধব এবাং 

পরিব়ায়িি স়ায়থ্ স্টয়্াগ়ায়য়্াগ ি়াখ়া, এবাং আিও অ্য়নর্ রর্েু 
 

র্ি র্রুন: 0345 222 0333 – ি়াইনগুরি স্টস়াম - শুক্র সর়্াি 9ি়া-রবর়্াি 5ি়া স্টখ়াি়া থ়্ায়র্ 
 

য়্াি়া বরযি এবাং রিটির্ স়াইন ি়্াঙু্গয়যজ (BSL) ব্বহ়াি র্য়িন ত়াি়া BSL SignVideo ব্বহ়াি র্য়ি 

এর্টি স্টসর্ন বুর্ র্িয়ত প়ায়িন। Safari, Chrome ব়া Firefox ওয়যব ি়াউজ়ায়ি উপিব্ধ। 
 

শ্রবণর্জক্ত নষ্ট্ হওয়া ব়া ব়ার্ প্ররতবন্ধী গ্র়াহর্ি়া Relay UK-এি ম়ায্য়ম পরিয়েব়াটি ব্বহ়াি 

র্িয়ত প়ায়িন। 
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স্টয্ র্ব্দগুরি আপরন শুয়ন থ়্ার্য়ত 

প়ায়িন 
 

শ্ব্দ মোর্ন 

ব্োর্েট আপন়াি অ্থ্ ক পরিি়ািন়া র্ি়াি এবাং আপন়াি র্ত আয এবাং খিি হয 

ত়া স্টব়াঝ়াি এর্টি উপ়ায 

কেশডট  োডে আপন়ায়র্ অ্থ্ ক য়াি র্ি়াি সুয়য়্াগ স্টদয 

কডশব্ট য্খন আপন়াি অ়্্ার়্াউে স্টথ্য়র্ অ্থ্ ক তুয়ি স্টনওয়া হয, তখন স্টসই 

অ়্্ার়্াউে স্টথ্য়র্ 'স্টেরবি' হয়য য়্ায 

কডশব্ট  োডে আপন়াি অ়্্ার়্াউয়ে উপিব্ধ অ্থ্ ক ব্বহ়াি র্য়ি আপন়ায়র্ অ্থ্ কপ্রদ়ান 

র্ি়াি সুয়য়্াগ স্টদয 

কদনো অ্থ্ ক য়্া আপরন অ্ন্ স্টি়ায়র্য়দি র়্ায়ে ঋণ রনয়যয়েন 

ডোইর্রক্ট 

কডশব্ট 

এর্টি স্টর়্াম্প়ারনয়র্ আপন়াি অ়্্ার়্াউে স্টথ্য়র্ রনযরমত অ্থ্ কপ্রদ়ান 

র্ি়াি অ্নমুরত স্টদয 

ব্যয় (খিি স্টদখুন) 

আপৎ োলীন 

তেশব্ল 

ভরবে্য়ত আপন়াি প্রয়য়াজয়নি জন্ আপন়াি সঞ্চয র্ি়া অ্থ্ ক 

আয় অ্থ্ ক য়্া আপরন স্টপয়যয়েন 

ঋণ অ্থ্ ক য়্া আপরন য়াি রনয়যয়েন 

খরে আপরন স্টয্ অ্থ্ ক খিি র্য়িন, উদ়াহিণস্বরূপ প়ারনি রবি রদয়ত 

ওভোরড্রোফ্ট য্খন আপরন আপন়াি অ়্্ার়্াউয়ে উপিব্ধ পরিম়ায়ণি স্টিয়য স্টবরর্ ব্য 

র্য়িন 

স্ট্যোন্ডিং 

অ্ডেোর 

এর্টি রনযরমত স্টপয়মে স্টসি আপ এবাং আপন়াি ে়াি়া পরিি়ারিত হয 
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